() @intsyssistemas

Como usar o Chat?

Acesse 0 site www.intsys.com.br, no banner da pagina inicial contendo a informacao
sobre o modelo Home Office da empresa, serdo mostrados botdes para que seja
acessado o chat ja na tela principal do site:

Disponibilizamos atendimento via chat
em regime de contingencia:

Primeiro Acesso Ja Sou Cadastrado

Primeiro Acesso

Sendo o primeiro acesso ao chat por parte do cliente, sera necessario dar seguimento ao
cadastro dos dados e com isso, clique no botdo Continuar na cor Azul.

@ ntsys Suporte Chat

Pensando em vocé, estamos disponibilizando mais uma forma para lhe atender.

Aqui iremos criar seu usuario para que vocé possa ter acesso.

Siga os proximos passos para a criagdo do seu usuario.

J4 sou cadastrado! [

Em Identificagdo preencha com o seu CPF/CNP) (NAO digite os pontos e barra, apenas os
numeros!)

Identificacdo

Cpf/Cnpj 01234567000189

Continuar »

Somente nimeros, sem formatagdo.


https://chat.intsys.com.br/registrar/intsys
http://www.intsys.com.br/
http://www.intsys.com.br/
http://intsys.com.br/
https://www.intsys.com.br/sistemas-contabeis.php?c=contabilidade
https://chat.intsys.com.br/registrar/intsys
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O seu cadastro basico (Codigo, CPF/CNPJ, Razdo Social e Nome Fantasia) sera exibido na
tela, confira se as informac8es estdo corretas, se estiver, cliqgue em Continuar.

Identificacio

Cadigo 1234

= 7345670005

Razio Social Lucky Star Cab Conmpay
Maome Fantasia Machado de Aszic

Como sera a primeira vez, sera informado que nao existe usuario cadastrado se deseja
incluir. cligue em Cadastrar Novo Usuario.

&2 Usuéarios Cadastrados

No mormento ainda ndo possui nenhum usuario cadastrado para a sua empresa.

Cligue no botao 'Cadastrar Novo Usuaric'.

2+ Cadastrar Novo Usudrio

Preencha o cadastro com o Nome completo, e-mail e Senha. Clique em Gravar.

o Cadastrar Usuario

Nome Maria da Silva

E-mail testemaria@ucl.com.br
Senha sssese

Confirmacdo de Senha esssse
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ApOs gravar, sera exibida a lista com o usuario cadastrado, caso queira inserir outros
usuarios, é soO repetir o procedimento em Cadastrar Novo Usuario.

&2 Usuarios Cadastrados

Nome E-mail

Maria da Silva testemaria@uol.com.br

&+ Cadastrar Novo Usudrio

Em seguida, cligue em Ja sou cadastrado! para entrar no Chat.

@ |ntsys Suporte Chat

Por favor, informe seu Cpf/Cnpj para que possamos te identificar.

Ja sou cadastrado! [

&2 Usuarios Cadastrados

Nome E-mail

Maria da Silva testemaria@uol.com.br

&+ Cadastrar Novo Usudrio

Insira 0 email e senha cadastrados e clique em Acessar.

Intsys Sistemas

thiagoferreira@intsys.combr ~ seeeenee

Acessar
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https://account.intsys.com.br/Account/Login?ReturnUrl=https://chat.intsys.com.br
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Na tela principal do sistema, clique na opc¢do desejada: Sistemas Contabeis ou
Financeiro.

( Intsys Suporte Chat Sistemas Contdbeis ¥ Financeiro

Folha

Fiscal
Contabil
eSocial
CRM e CND

Admin

Defina o sistema que necessita de suporte e informe os dados da Empresa e o Nome
do Usuario. *informacdes obrigatorias para abrir o chat de forma correta.

SINCO ENGENHARIA LTDA | c g |

{ Intsys Suporte Chat Sistemas Contabeis ~  Financeiro

Folha

Online

Por favor, preencha o formulirio abaixo para comecar a conversar com o préximo agente
disponfvel_

Sinco Engenharia

Usudrio Teste

Wieg're & by tawlcto

Apos preencher os dados, clique em Iniciar Chat.

Www.intsys.com.br
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Durante o uso do chat, a tela fornece diversas ferramentas para facilitar a comunicagao e
melhor entendimento das duvidas, como os icones de Classificagcdo da conversa,
Inclusao de anexos (imagens, arquivos, etc.) e Emojis.

Folha

Online =

Estamos ao vive e prontos para conversar com voc agora. Diga algo para inidiar uma conversa
20 vivo.

™
) ‘Welcome to our site, if you need help simply reply to this message, we are
online and ready to help.

Customer Support

Empresa : Sinco Engenharia
Mome : Ususrio Teste

We're ¢ by tawlcto

Quando o atendimento estiver concluido, cligue no menu no canto superior direito e em
seguida Fim desta sessao de bate-papo.

/ Intsys Suporte Chat Sistemas Contabeis *  Financeiro SINCO ENGENHARIA LTDA

Folha

Online

Estamos ao vivo e prontos para conversar com voce agora. Dig Wi Ny
ao vivo.

Transcrigdo de E-mail

Somligado

Fimn desta sess3o de bate-
papo

]
e ‘Welcome to our site, if you need help simply reply to this message, we are
online and ready to help.

Customer Suppart
Empresz : Sinco Engenharia

Nome : Ususrio Teste

W're © by tawkto
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